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total
annuel 13 798 15 098 15 197 16 172 16 225
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total
annuel 58 023 53 877 54 445 54 062 54 272

2005 2006 2007 2008 2009

+2427 entreprises immatriculées au RCS entre 2005 et 2009

-3751 salariés entre 2005 et 2009

La CCI Dordogne est un établissement public né en 
2005 de la fusion des CCI de Périgueux et de Bergerac.
Pilotée par les entrepreneurs du département, elle s’est 
fixée trois axes stratégiques visant à transformer la 
Dordogne en « Terre d’Accueil » pour entreprendre.

Entreprendre :
 Accompagner en inter consularité le développement 
des entreprises de Dordogne

Equiper :
 Déployer les équipements nécessaires au dévelop-
pement économique de la Dordogne

Former :
 Développer les compétences dont les entreprises 
ont besoin

Ce sont ces axes qui ont servi de fil conducteur au travail 
d’évaluation, objet de cette publication.

Notre objectif : mesurer l’impact des actions de la CCI 
Dordogne c’est à dire dépasser les notions d’activités et 
de moyens, tels que généralement présentés dans les 
rapports d’activité annuels.

Cette évaluation rend ainsi compte de l’impact concret 
de nos actions sur l’économie de la région, du 1er 
janvier 2005 au 31 décembre 2009.

Une telle approche, peu coutumière des établissements 
publics français, s’inspire des cultures anglo-saxonne et 
nord-américaine. C’est une démarche audacieuse et 
volontaire qui a nécessité, et nécessitera demain 
encore, un effort méthodologique de tous les services 
de la CCI Dordogne.

Evaluation des résultats 2005-2009
de la Chambre de Commerce
et d’Industrie de la Dordogne
Impact sur l’économie
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P. 6 Faciliter le financement de la création d’entreprise

P. 11 Favoriser la reprise d’entreprise en Dordogne

P. 15 Accompagner les PME dans leur démarche
 Qualité Sécurité Environnement (QSE)

P. 16 Accompagner le développement des PMI
 et des filiales de groupes en Dordogne

P. 16 Faciliter le financement du développement
 des entreprises

P. 21 Communiquer sur l’offre des entreprises
 industrielles et de services

P. 22 Accompagner le commerce
 dans sa nouvelle configuration

P. 24 Favoriser le développement des PME/PMI
 à l’international

SO
M
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RE

SOURCES
Compte-rendus des services Création d’entreprise, Transmission-reprise 
d’entreprise, Développement et Périgord Initiative, au cours des années 2005, 
2006, 2007, 2008 et 2009.
Données comparatives du service Intelligence Economique et du Registre du 
Commerce et des Sociétés (RCS).

Les montants en € sont exprimés en HT lorsqu’il s’agit d’investissements, TTC ou Net 
lorsqu’il s’agit de subventions, de prêts d’honneur et bancaires ou de chiffres d’affaires.

Entreprendre
Accompagner en inter consularité

le développement économique
des entreprises de la Dordogne
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Faciliter le financement
de la création d’entreprise
en Dordogne

Le service Création de la CCI Dordogne accompagne au quotidien les créateurs 
d’entreprise dans la construction de leur projet à travers une analyse économique 
complète, le montage financier et des conseils divers.
Au cours de la période 2005-2009, 1600 candidats à la création ont été reçus et 
conseillés par les services de la CCI. 1041 de ces projets se sont concrétisés.

Répartition des inscriptions au Registre
du Commerce et des Sociétés (RCS) par secteur

Origine géographique des porteurs de projets
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Créations d’entreprise accompagnées
par la CCI Dordogne

1041 entreprises créées entre 2005 et 2009
ont été accompagnées par la Chambre de Commerce et d’Industrie
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total
annuel 1 365 1 625 1 963 1 792 1 495
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ENTREPRENDRE

ZO
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1 017 500 € HT

4 276 000 € HT

5 099 600 € HT

2 065 248 € HT

437 393 € HT

Parmi ces 1041 créateurs d’entreprises, 170 ont également sollicité les services 
de la CCI pour les accompagner dans la recherche de fonds (subventions, prêts 
d’honneurs, prêts bancaires et micro crédits). 144 des dossiers de financement 
montés ont donné lieu à des aides financières.

85% des dossiers de financement montés par les services
  de la CCI ont été acceptés

ENTREPRENDRE

Nombre de dossiers de financements aboutis
et répartition par secteur d’activité

Commerces
Prestataires de services

total
annuel 36 34 34 24 16

2005 2006 2007 2008 2009

ZO
OM

Investissements réalisés

Emplois créés par ces entreprises
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12 895 741 € HT d’investissement global

ENTREPRENDRE
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Répartition par secteur

EQUIPER

Emplois créés par ces entreprises

ZO
OM

ENTREPRENDREENTREPRENDRE

Prêts d’honneur « Périgord Initiative »

Types de financements

Autres fonds obtenus*

Prêts bancaires adossés**

2008 2009200720062005

272 328 € 296 352 € 293 928 € 336 139 € 306 000 €

137 986 € 150 582 € 165 270 € 199 860 € 208 555 €

1 826 477 € 2 215 440 € 3 174 582 € 2 955 420 € 3 389 400 €

* Eden, Nacre, Agefiph, Pce…
** Sur les fonds propres du créateur (incluant le prêt de Périgord Initiative)

Effet levier entre 5 et 6
sur les crédits bancaires
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686
emplois créés
au total 

Industries
Commerces

Prestataires de services

ZO
OM

Prêts et subventions obtenus
pour les ressortissants de la CCI Dordogne

Créée en 1998 à l’initiative conjointe de la CCI Dordogne et du Conseil Général, 
avec le soutien d’une trentaine de partenaires publics et privés, Périgord Initiative 
mobilise des fonds pour accorder des prêts d’honneur à taux zéro aux créateurs 
d’entreprise. La plateforme est également mandatée pour gérer les fonds d’Etat 
tels que Eden, Nacre, Agefiph, Pce…

Périgord Initiative est habilitée à traiter des demandes émanant d’entreprises 
industrielles, commerciales, artisanales et de services. Le service Création 
d’entreprises de la CCI Dordogne travaille au quotidien avec la plateforme.

Financements complémentaires

 10 11

IM
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CT
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CO

Reprises d’entreprise accompagnées
par la Chambre de Commerce et d’Industrie

Faciliter la reprise
d’entreprises en Dordogne
Le service Transmission-Reprise de la CCI détecte les entreprises à céder et les 
repreneurs potentiels, il les accompagne dans la construction de leur projet : 
diagnostic de l’entreprise à céder, analyse du bilan, conseils et étude financière 
pour le redémarrage de l’activité.
Au cours de la période 2005-2009, 1800 candidats à la reprise ont été reçus et 
conseillés par les services de la CCI. 1511 projets ont abouti.
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Parmi ces 1511 repreneurs d’entreprises, 261 ont également sollicité les services de la CCI 
pour les accompagner dans la recherche de fonds (subventions, prêts d’honneurs, prêts ban-
caires et micro crédits). 230 dossiers de financement ont débouché sur des aides financières.

88% des dossiers de financement montés par la CCI ont été acceptés.
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ENTREPRENDRE

Origine géographique des repreneurs

Nombre de dossiers de financements aboutis
et répartition par secteur d’activité

ZO
OM Industries

Commerces
Prestataires de services

total
annuel 50 38 46 38 58

2005 2006 2007 2008 2009

Dordogne
Aquitaine (hors Dordogne)

France (hors Aquitaine)
Etranger

37% 1% 52%
1%

10%

2005 2007 2008 2009

32% 1% 57%10% 36% 1% 51%12%
32% 1% 58%9%47% 9% 43%

2006

Emplois créés ou maintenus
par ces entreprises

2 000 000 € HT

4 000 000 € HT

6 000 000 € HT

8 000 000 € HT

10 000 000 € HT

2005 2006 2007 2008 2009

3 920 596 € HT

4 119 000 € HT

5 337 200 € HT
6 171 929 € HT

9 831 292 € HT

Investissements réalisés

IM
PA

CT
 E

CO

29 380 017 € HT d’investissements entre 2005 et 2009

705 emplois au total

 12 13



EQUIPER

ENTREPRENDRE

0

10

20

30

40

50

2005 2006 2007 2008 2009
0

50

0 1

36

1

8

36

2
5

30

3 4

45

9

Parmi ces 1511 repreneurs d’entreprises, 261 ont également sollicité les services de la CCI 
pour les accompagner dans la recherche de fonds (subventions, prêts d’honneurs, prêts ban-
caires et micro crédits). 230 dossiers de financement ont débouché sur des aides financières.

88% des dossiers de financement montés par la CCI ont été acceptés.

2005 2006 2007 2008 2009

50

100

150

200

250

300

89

140

70

113

293

ENTREPRENDRE

Origine géographique des repreneurs

Nombre de dossiers de financements aboutis
et répartition par secteur d’activité

ZO
OM Industries

Commerces
Prestataires de services

total
annuel 50 38 46 38 58

2005 2006 2007 2008 2009

Dordogne
Aquitaine (hors Dordogne)

France (hors Aquitaine)
Etranger

37% 1% 52%
1%

10%

2005 2007 2008 2009

32% 1% 57%10% 36% 1% 51%12%
32% 1% 58%9%47% 9% 43%

2006

Emplois créés ou maintenus
par ces entreprises

2 000 000 € HT

4 000 000 € HT

6 000 000 € HT

8 000 000 € HT

10 000 000 € HT

2005 2006 2007 2008 2009

3 920 596 € HT

4 119 000 € HT

5 337 200 € HT
6 171 929 € HT

9 831 292 € HT

Investissements réalisés

IM
PA

CT
 E

CO

29 380 017 € HT d’investissements entre 2005 et 2009

705 emplois au total

 12 13



IM
PA

CT
 E

CO

EQUIPER

En 2005, 26 industries ont été diagnostiquées par les conseillers de la CCI Dordogne :     
 8 entreprises se sont mises aux normes avec la législation ICPE
 (Installations Classées pour la Protection de l’Environnement)
 18 entreprises se sont inscrites dans une démarche de management environnemental.

Une opération de sensibilisation au respect de l’environnement a également été menée 
en collaboration avec le Club Hôtelier du Pays de Sarlat et a permis de diagnostiquer 20 
hôtels sur la période 2008-2009.
 5 établissements se sont ainsi inscrits dans une démarche d’éco labellisation.

La Chambre Economique de la Dordogne (Association des trois chambres consulaires 
du département) a apporté un soutien logistique et financier à 22 entreprises de 
Dordogne pour l’obtention de leur habilitation « Seveso 2 ». Ceci leur a permis de renou-
veler leur contrat de sous-traitance avec les sociétés Bergerac NC et Eurenco.
167 000 € de subventions ont permis de réaliser les diagnostics et de former 121 
personnes aux risques chimiques.

Les 22 entreprises ont obtenu leur habilitation pour une durée de 3 ans renouvelable, ces 
contrats de sous-traitance avec Bergerac NC et Eurenco représentant jusqu’à 80% de 
leur CA. 121 emplois ont ainsi été maintenus.

Diagnostics environnementaux

Opération d’habilitation « Seveso 2 »

121 emplois sauvegardésIM
PA

CT
 E

CO

EQUIPERENTREPRENDRE
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1282 emplois au total

ENTREPRENDRE

Périgord Initiative mobilise également des fonds pour accorder des prêts à taux zéro 
aux repreneurs d’entreprise. Elle gère aussi les fonds Eden, Nacre et Agefiph, de 
même que deux fonds régionaux (Aquitaine Transmission et Aquitaine Transmission 
Tourisme) mis en place par le Conseil Régional d’Aquitaine et la Caisse des Dépôts 
et Consignations.
Le service Transmission-Reprise de la CCI travaille au quotidien avec la plateforme.

Financements complémentaires

Emplois créés ou maintenus

Effet levier entre 10 et 11sur les crédits bancaires

1 880 934 € de prêts "Périgord Initiative" 
Autres fonds obtenus : 1 390 414 €

ZO
OM

Prêts d’honneur « Périgord Initiative »

Types des financements

Autres fonds obtenus*

Prêts bancaires adossés**

2008 2009200720062005

340 140 € 370 440 € 367 410 € 420 174 € 382 500 €

260 082 € 253 927 € 260 285 € 306 525 € 309 595 €

2 283 137 €  2 771 616 € 3 977 508 € 3 694 301 € 4 236 792 €

* Fonds Aquitaine Transmission, Aquitaine Transmission Tourisme, Eden, Nacre, Agefiph…
** Sur les fonds propres du créateur (incluant le prêt de Périgord Initiative)
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Faciliter le financement
du développement des entreprises
Les conseillers de la CCI Dordogne accompagnent les entreprises dans leurs projets 
d’extension de site, d’investissements de production, de démarches innovantes... Ils 
réalisent des diagnostics in situ et se chargent du montage des dossiers de financement.
La majorité des projets de développement pour lesquels ils sont sollicités émanent 
d’entreprises industrielles de plus de 20 salariés.

Parmi ces 1809 entreprises, 301 ont également sollicité les services de la CCI pour les 
accompagner dans la recherche de fonds.
294 dossiers de financement ont donné lieu à des aides financières.

1809 diagnostics réalisés en entreprise entre 2005 et 2009

98% des dossiers de financement montés par la CCI ont été acceptés

Diagnostics réalisés en entreprise

Nombre de projets financés
et répartition par secteur

ZO
OM

Nombre de diagnostics réalisés

Année 2008 2009200720062005

350 359 392 381 327

total
annuel 67 64 71 47 45
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Accompagner le développement
des PMI et des filiales de groupes
en Dordogne

Créé par la CCI Dordogne en novembre 2008, le Club des Grandes Entreprises est un 
espace de rencontres pour les entreprises industrielles de plus de 100 salariés. Moteur 
de l’économie locale par la création de richesses, la sous-traitance et les taxes fiscales 
qu’elles versent chaque année, elles sont environ 50 et représentent 12 000 emplois en 
Dordogne.

Au cours de ces rencontres, elles expriment leurs attentes en matière de désenclave-
ment ou d’attractivité du territoire, et signalent plus largement leurs problématiques de 
recrutement de cadres, de techniciens et d’accueil de ces derniers et de leur famille. Ces 
entreprises ont également des attentes spécifiques telles que l’accès de leurs usines au 
réseau routier départemental, l’amélioration par ERDF de la qualité de l’alimentation élec-
trique de leurs sites de production, l’accès au fret ferroviaire, etc.… Autant de dossiers 
portés par la CCI devant les instances compétentes afin que des solutions soient mises 
en œuvre.

Le « Club des Grandes
Entreprises Industrielles »

ZO
OM

 16 17



Faciliter le financement
du développement des entreprises
Les conseillers de la CCI Dordogne accompagnent les entreprises dans leurs projets 
d’extension de site, d’investissements de production, de démarches innovantes... Ils 
réalisent des diagnostics in situ et se chargent du montage des dossiers de financement.
La majorité des projets de développement pour lesquels ils sont sollicités émanent 
d’entreprises industrielles de plus de 20 salariés.

Parmi ces 1809 entreprises, 301 ont également sollicité les services de la CCI pour les 
accompagner dans la recherche de fonds.
294 dossiers de financement ont donné lieu à des aides financières.

1809 diagnostics réalisés en entreprise entre 2005 et 2009

98% des dossiers de financement montés par la CCI ont été acceptés

Diagnostics réalisés en entreprise

Nombre de projets financés
et répartition par secteur

ZO
OM

Nombre de diagnostics réalisés

Année 2008 2009200720062005

350 359 392 381 327

total
annuel 67 64 71 47 45

2005 2006 2007 2008 2009

Agroalimentaire
Filière bois

Bâtiment
Autres Industries

0

10

20

30

40

45

2005 2006 2007 2008 2009

1211 11
13

6 6
4 3

4 5
3

40
37

41

25 24

13 13
11 12

ENTREPRENDRE ENTREPRENDRE

Accompagner le développement
des PMI et des filiales de groupes
en Dordogne

Créé par la CCI Dordogne en novembre 2008, le Club des Grandes Entreprises est un 
espace de rencontres pour les entreprises industrielles de plus de 100 salariés. Moteur 
de l’économie locale par la création de richesses, la sous-traitance et les taxes fiscales 
qu’elles versent chaque année, elles sont environ 50 et représentent 12 000 emplois en 
Dordogne.

Au cours de ces rencontres, elles expriment leurs attentes en matière de désenclave-
ment ou d’attractivité du territoire, et signalent plus largement leurs problématiques de 
recrutement de cadres, de techniciens et d’accueil de ces derniers et de leur famille. Ces 
entreprises ont également des attentes spécifiques telles que l’accès de leurs usines au 
réseau routier départemental, l’amélioration par ERDF de la qualité de l’alimentation élec-
trique de leurs sites de production, l’accès au fret ferroviaire, etc.… Autant de dossiers 
portés par la CCI devant les instances compétentes afin que des solutions soient mises 
en œuvre.

Le « Club des Grandes
Entreprises Industrielles »

ZO
OM

 16 17



EQUIPER

ENTREPRENDRE ENTREPRENDRE

1341 emplois créés entre 2005 et 2009

175 370 000 € HTd’investissements réalisés

Investissement moyen par projet : 600 000 € HT 

19 910 000 € HT
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Périgord Initiative soutient également le développement des entreprises et tout parti-
culièrement des PME et PMI.

Prêts et subventions obtenus pour les entreprises commerciales, industrielles et 
prestataires de services :

Montant global des aides
financières obtenues chaque année

Investissements réalisés

3 373 000 €

2005 2006 2007 2008 2009

3 000 000 €

4 000 000 €

5 000 000 €

6 000 000 €

5 070 000 € 5 000 000 €
5 300 000 €

3 900 000 €
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Emplois créés par ces entreprises

Autres types d’aides
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Effet levier entre 5 et 6 sur les crédits bancaires

438 879 € de prêts "Périgord Initiative" 
Autres fonds obtenus : 251 489 €

Prêts d’honneur « Périgord Initiative »

Types de financements

Autres fonds obtenus*

Prêts bancaires adossés**

2008 2009200720062005

79 429 € 86 436 € 85 729 € 98 035 € 89 250 €

40 246 € 43 919 € 48 203 € 58 292 € 60 829 €

532 630 € 646 695 € 928 130 € 862 015 € 988 610 €

* Eden, Nacre, Agefiph…
** Sur les fonds propres du créateur (incluant le prêt de Périgord Initiative)
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Périgord Business Angels est une association de chefs d’entreprise et de cadres 
dirigeants de grands groupes, créée en novembre 2009 à l’initiative de la CCI 
Dordogne. Ses membres soutiennent les PME et PMI par un apport financier sous 
forme d’entrée au capital, des conseils et l’ouverture de leurs propres réseaux 
professionnels.

Périgord Business Angels fait partie du mouvement national France Angels, première
organisation nationale d’investisseurs privés.
Fin décembre 2009, elle comptait déjà 20 membres en Dordogne, dont 6 leaders 
nationaux sur leur segment de marché.

Développé par la CCI Dordogne, le guide du Savoir-faire industriel, 
www.savoir.dordogne.cci.fr, dresse un état des lieux du potentiel industriel de la 
Dordogne pour faciliter les échanges et favoriser les affaires. 321 entreprises industrielles 
de plus de 10 salariés y sont présentées.

ENTREPRENDRE
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Création et animation d’une structure
d’investisseurs privés

200 emplois supplémentaires ou maintenus

3205 consultations ont été enregistrées sur la période 2005-2009

ZO
OM

De 2005 à 2008, le Service Développement d’entreprises de la CCI Dordogne a orga-
nisé l’opération de tourisme économique « Voyage au cœur de l’entreprise » cette opéra-
tion a connu un véritable boom en 2007, la baisse de sa fréquentation en 2008 a conduit 
les conseillers de la CCI et les entrepreneurs investis dans ce projet à ne pas reconduire 
l’opération.

ZO
OM

Le Guide du « Savoir-faire Industriel »

Année

Participants

Visiteurs 270 _ 800 224 _
13 _ 45 50 _
2005 2006 2007 2008 2009

Industries
Commerces

Prestataires de services

2006
Pas d'opération

organisée

2009
Pas d'opération

organisée

2005 2007 2008

100% 82%14%4% 80%20%

 20 21

Emplois créés ou maintenus
par ces entreprises

Communiquer sur l’offre des
entreprises industrielles et de services

Les « Journées du Patrimoine Economique »
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Les OCM (ex ORAC) sont des opérations initiées par des collectivités que les techniciens 
de la CCI Dordogne conseillent dans l’harmonisation de l’offre commerciale de leur 
territoire.
Ils accompagnent également les entreprises dans leurs investissements, la présentation 
de leur vitrine et le choix de leur emplacement…
Pour financer ces investissements, des subventions sont accordées aux entreprises par 
le Département, la Région, l’Union Européenne et l’Etat (FISAC, voir § ci-dessous).

IM
PA

CT
EC

O

IM
PA

CT
 E

CO

Zoom sur les opérations financées par le FISAC (Fonds
d’Intervention pour les Services, l’Artisanat et le Commerce)

Dynamisation des entreprises par les Technologies
de l’Information et de la Communication (TIC)

Commandes et Chiffre d’Affaires générés

Opérations urbaines : programmes d'investissements (réfections de rues commer-
çantes, création de places de stationnement) et de campagnes d'animation et de 
promotion.
Opérations rurales : création ou maintien du dernier commerce (voir les points multi 
services p.23) par un soutien à l'investissement (modernisation des points de vente) et 
l'aménagement de centres bourgs (réfection de rues commerçantes, création de places 
de stationnement).

Dédié au commerce de proximité, le portail « www.achat-dordogne.com » comprend un 
annuaire de 6215 commerçants et prestataires de services avec plans d’accès. C’est 
aussi une galerie marchande. Les chefs d’entreprises adhérant au dispositif peuvent y 
présenter leur site, leur activité, leur savoir-faire et leurs produits.

2007
(lancement en novembre)

2008

Année

2009

68 16 984 44

60 549 052 586

48 484 395 398

Sites internet
créés

68

128

176

Nombre total
de sites

Nombre de visites
sur les sites

Nombre de
contacts générés

2007
(lancement en novembre)

2008

Année

2009

5 800 € TTC

401 30 846 € TTC

525 48 345 € TTC

68

128

176

Nombre total
de sites

Nombre
de commandes

CA
généré
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Accompagner le commerce
dans sa nouvelle configuration

Les Opérations Collectives de Modernisation
(OCM)

Zoom sur les Points Multi Services (PMS)
Les municipalités de moins de 3 000 habitants situées en zone rurale et désireuses de 
voir dynamiser leur territoire, peuvent obtenir des aides financières pour l’implantation de
commerces multi services.
La Chambre Economique se charge de l’étude du potentiel du territoire.
Les conseillers de la CCI se chargent de monter le plan de financement.
65% des investissements envisagés sont subventionnés par le Département, la Région, 
l’Etat et l’Union Européenne.

12 commerces
multi services ont été créés
entre 2005 et 2009 ce qui représente3 000 000 € d’investissements 

Nombre d’opérations financées

Année

Subventions accordées

2008 2009200720062005

12 19 13 20 13

481 751 € 1 390 935 € 959 316 € 781 618 € 1 032 581 €

121 33 33Commerces aidés

Opérations

Subvention nette globale

Investissement total

2006
ORAC

2009
OCM Périgord Vert

2009
OCM Périgord Noir

758 550 € 189 750 € 181 565 €

2 500 000€ HT 1 055 142 € HT 1 069 233 € HT
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47 entreprises sont parties en mission de prospection entre 2006 et 2008
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Missions de prospection à l’étranger
organisées par la CCI Dordogne

Filières concernées

Entre 2006 et 2008, la Chambre de Commerce et d’Industrie de la Dordogne a 
proposé aux entreprises industrielles 16 missions de prospection pour détecter de 
nouveaux marchés à l’étranger.

ZO
OM

Accompagner le développement
des PME et PMI à l’international

Formation des cadres
et chefs d’entreprises à la pratique
de la langue anglaise

Destinations des missions

Proposée par Dordogne Formation, l’initiation et le perfectionnement à la pratique de          
« l’anglais des affaires » a beaucoup de succès auprès des industriels soucieux de 
développer leurs marchés à l’international.

352 sessions de formation organisées entre 2005 et 2009

nombre
d’entreprises 19 17 11

2006 2007 2008

Agroalimentaire
Nutrition-santé

Equipements de la maison
Multisectoriel

2006 2007 2008
0

3

6

9

12

15 15

1

3

15

2

9

2

 1363 stagiaires y ont participé 

50

100

150

200

250

300

350

Nombre de sessions organisées

Nombre de participants

2005 2006 2007 2008 2009

350
329

213 223
248

77
61 60

73 81

 24 25

ZO
OM



Europe
Asie

Amérique

25% 75% 60% 40% 29% 57%14%

2006 2007 2008

47 entreprises sont parties en mission de prospection entre 2006 et 2008

EQUIPER

ENTREPRENDRE ENTREPRENDRE

Missions de prospection à l’étranger
organisées par la CCI Dordogne

Filières concernées

Entre 2006 et 2008, la Chambre de Commerce et d’Industrie de la Dordogne a 
proposé aux entreprises industrielles 16 missions de prospection pour détecter de 
nouveaux marchés à l’étranger.

ZO
OM

Accompagner le développement
des PME et PMI à l’international

Formation des cadres
et chefs d’entreprises à la pratique
de la langue anglaise

Destinations des missions

Proposée par Dordogne Formation, l’initiation et le perfectionnement à la pratique de          
« l’anglais des affaires » a beaucoup de succès auprès des industriels soucieux de 
développer leurs marchés à l’international.

352 sessions de formation organisées entre 2005 et 2009

nombre
d’entreprises 19 17 11

2006 2007 2008

Agroalimentaire
Nutrition-santé

Equipements de la maison
Multisectoriel

2006 2007 2008
0

3

6

9

12

15 15

1

3

15

2

9

2

 1363 stagiaires y ont participé 

50

100

150

200

250

300

350

Nombre de sessions organisées

Nombre de participants

2005 2006 2007 2008 2009

350
329

213 223
248

77
61 60

73 81

 24 25

ZO
OM



P. 28 Développer les salons professionnels
 Salon Habita Expo
 Foire Exposition de Périgueux

P. 29 Valoriser les espaces d’activité économique
 Zones d’Activité Economique (ZAE)
 Pôle Inter consulaire de la Dordogne

P. 30 Développer les liaisons aériennes
 Aéroport Bergerac Dordogne Périgord
 Aéroport Périgueux-Bassillac
 
P. 33 Prise de position pour le désenclavement de la Dordogne
 Mise à deux fois deux voies de la RN 21
 Projet LGV Périgueux-Paris via Limoges et Bergerac-Paris via Bordeaux
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SOURCES
Enquêtes réalisées de 2005 à 2009 auprès des exposants du Parc des Exposi-
tions du Périgord dans le cadre de la Foire-Exposition de Périgueux et du Salon 
Habitat Expo.
Observatoire des retombées économiques de l’aéroport réalisé chaque année 
auprès d’un panel de 1200 entreprises de Dordogne.
Données comparatives du Registre du Commerce et des Sociétés (RCS) et du 
Service Informations économiques de la CCI Dordogne au cours de ces 5 années.

Equiper
Déployer les équipements nécessaires
au développement économique
de la Dordogne
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EQUIPER

Le Parc des Expositions du Périgord est géré par la CCI Dordogne qui en est également 
propriétaire. Véritable outil de développement économique, il accueille chaque année de 
nombreux événements, notamment les deux plus importantes manifestations écono-
miques du département : le salon Habitat Expo et la Foire-Exposition de Périgueux.

EQUIPER

Réalisation unique en France, le Pôle Inter consulaire de la Dordogne est situé sur la 
ZAE Cré@vallée Nord, il regroupe les 3 Chambres consulaires de la Dordogne et 21 
associations de développement économique. Des services mutualisés y sont déve-
loppés avec un seul objectif : conforter la compétitivité des entreprises et l’attractivité 
du territoire.

275 personnes travaillent au Pôle Inter consulaire.
Financements mobilisés : 15 905 000 € HT dont 80% autofinancés par les trois 
Chambres consulaires. 

Surface totale
du bâtiment :
6 651 m² soit
une réduction de 20% par rapport aux surfaces
des 3 sites qui abritaient précédemment l’ensemble de ces structures.

Développer les salons professionnels

Le Parc des Expositions du Périgord

Salon Habitat Expo

Foire-Exposition
de Périgueux

Evolution du chiffre d’affaire des exposants

Nombre de visiteurs
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70%
d’exposants

satisfaits

910 exposants en 5 ans
43 000 visiteurs

1514
exposants en 5 ans
318 000 visiteurs
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9 434

185

9 760

197

9 118

179

8 105

180

6 589

2005 2006 2007 2008 2009

290 317
67 240

61 739
309

65 317

295

63 378
303

60 737
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Valoriser les espaces
d’activité économique

La CCI Dordogne joue un rôle de conseil auprès des intercommunalités pour le 
développement de l’attractivité de leurs ZAE.
A l’initiative de l’association « La Trans’Européenne » qui a organisé le lobbying pour 
la réalisation de l’autoroute A 89, la CCI continue à se mobiliser pour la valorisation 
de l’axe (notamment en partenariat avec les ASF sur www.asf-a89.fr).
En Dordogne, 6 zones d’activité ont ainsi été créées à proximité immédiate de l’axe 
A89 depuis 2005. Grâce à son travail de veille, la CCI a permis aux collectivités de 
proposer des prix au m2 attractifs.

Zones d’Activité Economique (ZAE)

Cré@vallée Nord
à Coulounieix- Chamiers

et Notre Dame de Sanilhac

ZAE Les Lèches

ZAE Le Roudier
à Saint Astier

ZAE Les Pradelles
à La Douze

ZAE Grand Font
à Saint Laurent sur Manoire

ZAE Périgord Aquitaine
à Terrasson 

EmplacementZoneAnnée
de création Type d'activités Surface totale

A89 échangeur  n°14
et accès RN21 

TIC
agroalimentaire

hôtellerie

industrie
hôtellerie

industrie
artisanat

industrie
services

toutes activités

toutes activités

A89 échangeur n°13.1
et accès D 709 

A89 échangeur n°14 et
accès D 6089 

A89 échangeur n°16 et
accès D 710 

A89 échangeur n°16 et
accès RN 221 

A89 échangeur n°18
et accès RN 212009

2008

2007

2006

2005

50 ha

17 ha

19 ha

25 ha

50 ha

25 ha

Stable Non
communiqué

2005 25%   37%  21%  17%

2006 17%   37%  31%  15%

2007 22%   39%  20%  19%

2008 16%   38%  30%  16%

2009 20%   33%  25%  22%

Nombre d’exposants

28 29
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Développement des ligne aériennes
et trafic passagers

ZO
OM

EQUIPER EQUIPER

200 000

250 000

300 000

2005 2006 2007 2008 2009

233 760

4 lignes

8 lignes

269 630

254 429

294 700

274 658

10 lignes

12 lignes

13 lignes

Les investissements concernant la nouvelle aérogare et les aménagements intérieurs 
de sécurité ont été financés à hauteur de 20% par la CCI Dordogne en sa qualité de 
membre du SMAD.

1327 177passagers ont transité par l’aéroport entre 2005 et 2009

Passagers

30

Développer les liaisons
aériennes de la Dordogne

En qualité de gestionnaire de l’Aéroport Bergerac Dordogne Périgord pour le compte 
du Syndicat Mixte Air Dordogne (SMAD), la CCI met tout en oeuvre pour maintenir les 
lignes existantes et pour amener les compagnies à ouvrir des lignes vers d’autres des-
tinations au départ de Bergerac.
13 liaisons en vols directs sont actuellement assurées par les compagnies Ryanair, 
Flybe, Jet2, Twin Jet et Transavia vers les Iles Britanniques, la Belgique, les Pays-Bas 
et Paris.
Près de 300.000 passagers transitent chaque année par l’aéroport et les retombées 
économiques de ces flux touristiques s’élèvent à plus de 200 000 millions d’€/an.

Aéroport Bergerac Dordogne Périgord

0 €
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100 000 000 €

150 000 000 € 

200 000 000 €
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62 emplois sur le site et 1200 emplois indirects (prestataires de l’aéroport)

1298 657 000 € de retombées économiques entre 2005 et 2009

13
0 

00
0 

00
0 

€
12

6 
00

0 
00

0 
€

16
5 

00
0 

00
0 

€
13

5 
00

0 
00

0 
€

15
7 

31
2 

00
0 

€

19
8 

51
6 

00
0 

€

17
7 

50
0 

00
0 

€

96
 7

00
0 

00
0 

€

60
 0

00
 0

00
 €

24
 0

00
 0

00
 €

6 
89

4 
00

0 
€

7 
50

0 
00

0 
€

4 
00

0 
00

0 
€

5 
00

0 
00

0 
€

5 
23

5 
83

0 
€

Dépenses des passagers de l’Aéroport Bergerac
Dordogne Périgord

Création d’emplois

impact
annuel 260 000 000€ 305 000 000€ 259 247 000€ 265 410 000€ 209 000 000€
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EQUIPER

Les ouvertures de lignes aériennes en Dordogne ont également favorisé la création en 
Dordogne d’entreprises immatriculées au RCS par des ressortissants britanniques, 
belges et hollandais.

EQUIPER

On observe le même phénomène dans les secteurs agricole et artisanal avec un 
nombre croissant de créations d’entreprise par des ressortissants britanniques, belges 
et hollandais.

Propriétaire de l’aéroport de Périgueux-Bassillac, la CCI Dordogne en a confié la ges-
tion à la Mairie de Périgueux. Depuis 2008, deux liaisons quotidiennes (du lundi au 
vendredi) assurées par la compagnie Twin Jet relient Paris à la Dordogne. La CCI parti-
cipe financièrement au maintien de cette liaison utilisée par des chefs d’entreprise, 
leurs fournisseurs et leurs clients.

Prises de positions
en faveur du désenclavement
de la Dordogne

La Chambre de Commerce et d’Industrie de la Dordogne est investie 
dans des actions régulières de mobilisation en faveur du désenclave-
ment du territoire par le rail et la route.

Elle a notamment convaincu la SNCF et les Conseils Régionaux 
d’Aquitaine et du Limousin de mettre en place, en 2008, un TER 
Périgueux-Limoges avec une correspondance quotidienne pour Paris 
en train express TEOZ, tôt le matin.
La CCI Dordogne a également incité Réseau Férré de France, la 
SNCF et les Conseils Régionaux d’Aquitaine et du Limousin à diligen-
ter une étude concernant l’électrification de la ligne Périgueux-  
Limoges en vue de l’arrivée du TGV à Périgueux, à horizon 2018.

D’autres actions de lobbying sont en cours pour que soit organisée, 
matin et soir, une liaison Bergerac-Bordeaux avec des correspon-
dances immédiates pour Paris en TGV.

La Chambre de Commerce et d’Industrie de la Dordogne est aussi 
un acteur majeur au sein de l’association « Euro 21 » qui milite pour la 
“mise à 2X2 voies” concédée de la RN 21 de Limoges aux Pyrénées.
Ce travail de longue haleine se poursuit avec détermination.
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Aéroport Périgueux-Bassillac

280 entreprises créées en Dordogne par des ressortissants britanniques (entre 
2005 et 2009), par des belges et hollandais (entre 2008 et 2009)

77% des entreprises créées par des britanniques
 l’ont été entre 2005 et 2009

1/3 des entreprises créées par des belges l’ont été en 2008
et 2009 (depuis l’ouverture de la ligne vers la Belgique)

45 emplois créés au sein de ces 280 entreprises
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Désenclavement ferroviaire et routier

308
dont 280 depuis

l’ouverture des lignes
vers la Grande

Bretagne en 2002

Créations entre 2005 et 2009Total en DordogneEntreprises créées

237

134

54

25
depuis l’ouverture des lignes 
 vers les Pays-Bas en 2008

18
depuis l’ouverture des lignes 

 vers la Belgique en 2008

par des ressortissants
britanniques

par des ressortissants
hollandais

par des ressortissants
belges

32 33

Aéroport Bergerac Dordogne
Périgord

Création d’entreprises
par des ressortissants étrangers
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Développer un pôle départemental de formation initiale
et continue pour les entreprises de la Dordogne
P. 36 L’Ecole Arnaud de Séguy

P. 38 L’Ecole Hôtelière du Périgord

P. 40 L’Ecole Supérieure d’Achat (ESAAL) 

P. 42 Negoventis, formations des CCI aux métiers commerciaux

Développer un pôle de management hôtellerie, 
restauration, tourisme, vitrine du Périgord
P. 43 L’Ecole de Savignac (Hospitality Business
 and Service Management)SO

M
M

AI
RE

SOURCES
Suivi des cursus des apprenants et enquêtes réalisées auprès des entreprises 
par l’Ecole Hôtelière du Périgord, l’Ecole Arnaud de Séguy, Negoventis, l’Ecole 
Supérieure d’Achat et l’Ecole de Savignac

Former
Développer les compétences
dont les entreprises ont besoin

34 35
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FORMER

L’école Arnaud de Séguy comprend un lycée, un CFA, un centre de formation 
continue et propose des programmes de formation de niveaux CAP, BEP, BAC 
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Pour une rapide intégration de ses diplômés sur le marché du travail, l’école 
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son réseau de 850 entreprises partenaires.
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L’Ecole Hôtelière du Périgord
L’Ecole Hôtelière du Périgord a acquis une solide réputation dans l’univers de 
l’hôtellerie-restauration et de grands chefs parrainent ses promotions. L’école com-
prend un lycée, un CFA, un centre de formation continue et propose des formations 
de niveaux CAP, BEP, BAC Pro, BAC Technologique et BTS dans les métiers des 
arts culinaires, de l’accueil réception, des arts de la table et du service.

Chaque année, les apprenants de l’école se distinguent par des récompenses pres-
tigieuses lors de nombreux concours. A titre d’exemples, en 2009, le 1er prix au           
« Concours Oeno-gastronomique d’Italie » et la Médaille d’or du classement national 
du « Meilleur Apprenti de France » ont été remportés par des apprentis de l’école.
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Les entreprises qui recrutent les diplômés de l’ESAAL ou celles qui envoient leurs colla-
borateurs en formation continue à l’école sont essentiellement des industries.

84 responsables achats formés par l’ESAAL entre 2005 et 2009

*Les étudiants peuvent suivre leur cursus en alternance, sous contrat d’apprentissage, depuis 2009
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Apprentis*

Statut des apprenants

effectif
annuel

2005 2006 2007 2008 2009

15%70% 15% 23%77% 77% 23%30%70% 50%50%
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31 14 14 14 11

40 41

L’Ecole Supérieure d’Achat
(ESAAL)

L’ESAAL propose un cycle de formation de Responsable Achats, Approvision-
nements et Logistique destiné à des professionnels ou des étudiants et sanc-
tionné par un titre de niveau Bac+4. Les diplômés de l’ESAAL sont appelés à 
exercer au sein de PME/PMI ou de grands groupes industriels pour assurer la 
gestion globale des ressources en amont de la production. 
De nombreux responsables de services Achat des PME et PMI de Dordogne 
et des départements limitrophes sont impliqués dans la construction des 
modules pédagogiques de l’école et certains font partie du corps professoral. 
A ce jour, 300 entreprises ont embauché, ou accueilli dans le cadre d’une 
mission, un diplômé de l'ESAAL.
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90 % des entreprises qui recrutent les diplômés de l’école sont implantées en Dordogne
Les diplômés intègrent essentiellement des TPE et PME, quelques uns ont également créé 
leur entreprise.

FORMER

L’Ecole de Savignac
L’école de Savignac est un établissement privé d’enseignement supérieur qui forme des 
cadres des secteurs hôtellerie, restauration, tourisme, évènementiel et délivre des 
diplômes de niveaux Bac+2, Bac+3 et Bac+5. Vitrine du Périgord, l’école est au rang des 
grandes écoles européennes de management et se différencie par l’opérationnalité de ses 
jeunes diplômés et son positionnement exclusif dans la filière professionnelle avec laquelle 
elle tisse des liens très privilégiés.

15% des étudiants qui suivent leur cursus à Savignac sont de nationalité étrangère. Les 
formations qui y sont dispensées sont ponctuées de longs séjours d’études et de stages 
dans de multiples pays dont l’Angleterre, l‘Espagne, la Chine, la Thaïlande, les Etats-Unis,        
l’Australie, les Emirats…
Plus de 30% des diplômés de Savignac s’orientent vers des carrières internationales.71
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formées par l’IFV
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Negoventis, les formations des CCI
aux métiers commerciaux
Negoventis Dordogne délivre les titres de Technicien Supérieur de Forces de Ventes 
(Bac+2) et de Responsable de Développement Commercial (Bac+3).
Ces deux programmes sont essentiellement suivis dans le cadre de la formation continue.

Statut des apprenants
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La majorité des étudiants titulaires des diplômes Foundation Degree (Bac+2) et 
Bachelor of Arts (Bac+3) choisissent de poursuivre leurs études.

C’est donc à partir du diplôme le plus élevé, le MBA in Hospitality Management 
(Bac + 5) que l’école mesure le taux d’insertion de ses étudiants.
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% des diplômés ayant trouvé
un emploi dans les 6 mois 

Année

Les entreprises françaises et étrangères qui recrutent les diplômés de l’école sont de 
grands groupes et généralement chacun d’eux recrute plusieurs étudiants.

100%  de réussite aux examens en 2009 !

63%
des diplômés de la promo 2009
ont trouvé un emploi
dans les 6 mois
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Origine des entreprises
qui recrutent des diplômés

Secteur d’activité de ces entreprises

0%

20%

40%

60%

80%

100%

FORMERFORMER

Hôtellerie

Tourisme

Restauration

Autres
Services

2005 2006 2007 2008 2009

100%

91%

97%

92%93%

2005 2006 2007 2008 2009

La majorité des étudiants titulaires des diplômes Foundation Degree (Bac+2) et 
Bachelor of Arts (Bac+3) choisissent de poursuivre leurs études.

C’est donc à partir du diplôme le plus élevé, le MBA in Hospitality Management 
(Bac + 5) que l’école mesure le taux d’insertion de ses étudiants.

2005           70%

2006           54%

2007           73%

2008           76%

2009           63%

% des diplômés ayant trouvé
un emploi dans les 6 mois 

Année

Les entreprises françaises et étrangères qui recrutent les diplômés de l’école sont de 
grands groupes et généralement chacun d’eux recrute plusieurs étudiants.

100%  de réussite aux examens en 2009 !

63%
des diplômés de la promo 2009
ont trouvé un emploi
dans les 6 mois

ZO
OM

Insertion professionnelle des titulaires
du MBA in Hospitality Management 

IM
PA

CT
 E

CO

Dordogne
Aquitaine (hors Dordogne)

France (hors Aquitaine)
Etranger

IM
PA

CT
 E

CO

10%23% 2% 82%18% 18% 82%65% 65% 67%82% 3%32% 2%31%

2005 2006 2007 2008 2009

44 45

Taux de réussite aux examens



Editeur : Chambre de Commerce et d’Industrie
de la Dordogne
Pôle Interconsulaire, Cré@vallée Nord - 24060 Périgueux cedex 9
Direction de la publication : Jean-Pierre Conte
Direction de la rédaction : Nancy Nin, assistée de Adrien Tron
Personnes ressources : l’ensemble des unités opérationnelles 
de la Chambre, le Service intelligence économique
et la Direction administrative et financière
Conception graphique : Aspiole Communication 
contact@aspiole.com
Imprimeur : Imprimerie Réjou
24000 Périgueux - Tél. 05 53 08 28 12 Répartition

des produits
de la Chambre en 2009

Effectif salarié

2005

2006

2007

2008

2009

18 407 000 €

18 822 000 €

21 607 000 €

22 603 000 €

23 501 000 €

Budget annuel, de 2005 à 2009

Ressources
de la Chambre de Commerce
et d’Industrie

CREDITS PHOTOS
CCI Dordogne, Michel Charles, Christian Lacombe, fotolia : © Brian 
Jackson, bellemedia, Anobis, auremar, Pierre Blanchon, Dimitry Danilenko, 
terex, João Freitas, Gina Smith, Corbis, Jason Stitt, Lincoln Rogers, 
Harald07, Danielle Bonardelle, Andres Rodriguez, endostock, Galina 
Barskaya, Maria-Mitrofanova, Aramanda, charly-lippert, Diana Kosaric, 
Georgi Roshkov, Jan Felber, Pavel Losevsky, Razorconcept, Richard 
Villalon, Andrei Merkulov, Matteo Natale, saginbay, willem169, Sebastian 
Duda, benamalice, Jerome Dancette, The Paris Frog, Simon Coste.

46

Production de biens et de services 46%
ex. TATP des entreprises 26%

Subventions 22%
Autres produits 6%

47

2005

2006

2007

2008

2009

227 salariés, correspondant à 199 ETP*

226                           198 

232                           204 
232                           204 

231                           203 

_

_

_

_

_

_

_

_

*ETP : équivalent temps plein



Editeur : Chambre de Commerce et d’Industrie
de la Dordogne
Pôle Interconsulaire, Cré@vallée Nord - 24060 Périgueux cedex 9
Direction de la publication : Jean-Pierre Conte
Direction de la rédaction : Nancy Nin, assistée de Adrien Tron
Personnes ressources : l’ensemble des unités opérationnelles 
de la Chambre, le Service intelligence économique
et la Direction administrative et financière
Conception graphique : Aspiole Communication 
contact@aspiole.com
Imprimeur : Imprimerie Réjou
24000 Périgueux - Tél. 05 53 08 28 12 Répartition

des produits
de la Chambre en 2009

Effectif salarié

2005

2006

2007

2008

2009

18 407 000 €

18 822 000 €

21 607 000 €

22 603 000 €

23 501 000 €

Budget annuel, de 2005 à 2009

Ressources
de la Chambre de Commerce
et d’Industrie

CREDITS PHOTOS
CCI Dordogne, Michel Charles, Christian Lacombe, fotolia : © Brian 
Jackson, bellemedia, Anobis, auremar, Pierre Blanchon, Dimitry Danilenko, 
terex, João Freitas, Gina Smith, Corbis, Jason Stitt, Lincoln Rogers, 
Harald07, Danielle Bonardelle, Andres Rodriguez, endostock, Galina 
Barskaya, Maria-Mitrofanova, Aramanda, charly-lippert, Diana Kosaric, 
Georgi Roshkov, Jan Felber, Pavel Losevsky, Razorconcept, Richard 
Villalon, Andrei Merkulov, Matteo Natale, saginbay, willem169, Sebastian 
Duda, benamalice, Jerome Dancette, The Paris Frog, Simon Coste.

46

Production de biens et de services 46%
ex. TATP des entreprises 26%

Subventions 22%
Autres produits 6%

47

2005

2006

2007

2008

2009

227 salariés, correspondant à 199 ETP*

226                           198 

232                           204 
232                           204 

231                           203 

_

_

_

_

_

_

_

_

*ETP : équivalent temps plein



Chambre de Commerce et d'Industrie de la Dordogne
Tél. : 05 53 35 80 80 - contact@dordogne.cci.fr

CCID - Espace Entreprises - Pôle de Périgueux
Tél. : 05 53 35 80 80 - l.reynaud@dordogne.cci.fr

CCID - Espace Entreprises - Pôle de Bergerac
Tél. : 05 53 63 81 81 - e.angely@dordogne.cci.fr

CCID - Espace Entreprises - Pôle de Sarlat
Tél. : 05 53 31 73 73 - d.trezeguet@dordogne.cci.fr

Parc des Expositions du Périgord « Jean Gaillard »
Tél.: 05 53 03 31 61 - organisation@parcexpo-perigueux.com

Aéroport Bergerac Dordogne Périgord
Tél. : 05 53 22 25 25 - aerobergerac@dordogne.cci.fr

Ecole Hôtelière du Périgord
Tél. : 05 53 35 72 72 - ehp@dordogne.cci.fr

Ecole Arnaud de Séguy
Tél. : 05 53 35 72 72 - eas@dordogne.cci.fr

Ecole d’Achat (Esaal)
Tél. : 05 53 35 72 82 - esaal@esaal.fr

Ecole de Savignac
Tél. : 05 53 05 08 11 - savignac@ecole-de-savignac.com

CCI Dordogne,
un groupe en action au service des hommes,

des entreprises et des territoires
pour un développement économique durable

Pour plus d'informations, rendez-vous sur :
www.dordogne.cci.fr


