CClI DORDOGNE
PARTENAIRE DES HOMMES,

DES ENTREPRISES ET DES TERRITOIRES
POUR UN DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE DUHR
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évenements marquants

Févier
Présentation aux entreprises des nouvelles dispositions de la loi de Finances 2009

Mars
Ouverture de la ligne aérienne Bergerac - Luton avec la compagnie Ryanair
'Ecole Hbteliere du Périgord organise le concours des Gourmandises Sucrées

Auvril
Organisation du 14°™ Salon « Habitat Expo » au Parc des Expositions du Périgord
Organisation de I'atelier d’entreprise « Sécurité économique active »
2 médaillés d’or pour I'Ecole Hbteliere au concours régional du Meilleur Apprenti de France

Mai

Reprise de la ligne aérienne Bergerac - Amsterdam avec la compagnie Transavia

[’Ecole Arnaud de Séguy occupe la 4™ place du concours régional « Créons Ensemble »
Présentation des retombées économiques des flux de I'Aéroport Bergerac Dordogne Périgord

Juin

4 opérations collectives de modernisation du commerce et de I'artisanat en Dordogne

[’Ecole de Savignac féte ses 20 ans au Newport Bay Club a Paris

"Ecole de Savignac ouvre I« European Bachelor in Hospitality Management », Bac +3 trilingue
Vente de I'hotel consulaire, rue Wilson, en vue de I'installation de la Chamibre au Pole Interconsulaire

Juillet

Reprise de la ligne aérienne Bergerac - Charleroi avec la compagnie Ryanair
Prise de position en faveur de I'électrification de la ligne Bergerac Libourne
Coréalisation de I'étude de la conjoncture économique de la Dordogne

TSeptembre
L"Ecole Hbteliere du Périgord vainqueur du Concours International Gastronomique de Terrano (ltalie)
Organisation de la 66°™ « Foire Exposition de Périgueux » au Parc des Expositions du Périgord
Organisation de 'atelier d’entreprise « Coopérez en toute sécurité »
Médaille d’or pour I'Ecole Hobteliere du Périgord au concours du Meilleur ouvrier de France

Octobre

Organisation de « Faites de la Création » colloques sur les diverses formes d’entrepreneuriat
Organisation de I'atelier « Sécurisation des données des entreprises »

Arrivée de la compagnie Jet2.com a I’Aéroport de Bergerac, liaisons vers Leeds

TNovembre
Création du dispositif « Périgord Angels » affilié au réseau national « France Angels »
L'Ecole de Savignac récompensée lors des « Worldwide Hospitality Awards » pour le meilleur
programme de formations en management HTR (Hotellerie Tourisme et Restauration)
Coorganisation de la semaine interconsulaire de la création, transmission et reprise d’entreprises
Arrivée de la compagnie Twin Jet a L'aéroport de Bergerac, liaisons vers Paris via Périgueux
Ouverture des sections Bacs pros commerce, vente et services a I'Ecole Arnaud de Séguy
'Ecole de Savignac finaliste des « Trophées de la Communication » pour son site internet

TDécembre
La CCl Dordogne s'installe au Péle Interconsulaire (PIC) sur la zone de Cré@vallée Nord

En 2009, 1303 créations d’entreprises ont été enregistrées au Registre du Commerce et des
Sociétés (RCS). La cessation d’activité concerne 959 entités, ce qui nous améne a un solde
positif de 344 entreprises. Notons également I'enregistrement de 919 auto-entrepreneurs suite
au régime entré en vigueur le 1er janvier 2009.




achevement des travaux
et ouverture
du Pdle Interconsulaire
de la Dordogne,
ce projet stratégique de la chambre,
initié en 2004,
est le premier de ce type en France

EDITO

«...Ce document présente une synthése des actions et résultats de
I'année 2009. Une année marquée par un bouleversement des
grands équilibres économiques internationaux dont I'impact a été
ressenti par les entreprises de Dordogne ; les entrepreneurs élus et
les équipes de la Chambre de Commerce et d’Industrie se sont
donc mobilisés pour venir en aide aux entreprises en situation
d’urgence.

C’est avec détermination que nous poursuivons Nnos missions dans
la recherche et l'accueil de nouvelles activités créatrices de
richesses et d’emplois, dans I'accompagnement des entreprises en
phase de développement, d’investissement et a la conquéte de
nouveaux marchés.

Temps fort, fin 2009 : I'installation de la CCl au Pdle Interconsulaire
de la Dordogne.

Initie en 2004, ce pdle, unique en France, est un des projets straté-
giques de la chambre en vue de renforcer les synergies avec ses
partenaires consulaires et associatifs, de faire émerger de nouveaux
services aux entreprises et de mutualiser des ressources en faveur
du développement économique. Il est situé au centre du départe-
ment et au carrefour de grands axes routiers pour en faciliter I'accés
a toutes les entreprises.

La démarche de proximité de la CCI Dordogne se reflete également
dans ses différents sites d’accueil sur les pdles de Sarlat, Bergerac,
Ribérac et la présence des équipements qu’elle gere sur 'ensemble
du département : I'’Aéroport Bergerac Dordogne Périgord, le Parc
des Expositions du Périgord a Marsac, I'Ecole de Savignac, I'Ecole
Arnaud de Séguy et I'Ecole Hbteliere du Périgord a Boulazac.

Précisons enfin que les développements 2009 de nos 3 sites de
formations et du Parc des expositions sont satisfaisants, il en est de
méme pour I’Aéroport Bergerac Dordogne Périgord qui a vu le trafic
«8té» se maintenir avec des taux de remplissage excellents, et ce,
en dépit de la crise.

Je vous souhaite une bonne lecture de ce bilan et remercie, cette
année encore, toutes les entreprises et les étudiants qui ont contri-
bué a son élaboration par la richesse de leurs témoignages... »

Jean-Pierre Conte
Président de la CCI Dordogne



ENTREPRENDRE

accompagner
la création, la reprise
et la transmission d’entreprise

Les créations et reprises d’entreprises accompagnées par les conseillers
de la CCI Dordogne ont représenté plus de 3 millions d’euros d’investissements en
2009, ainsi que la création et le maintien de 300 emplois. 1062 candidats a
I'entrepreneuriat ont ainsi bénéficié de conseils individuels, 61% pour la création et
39% pour la reprise d’entreprise.

110 personnes ont participé aux conférences « Faites de la création », au
cours desquelles ont été présentés I'auto entrepreneuriat, la coopérative d’activité,
et le parrainage d’entrepreneurs par les Business Angels.

« ...Directeur informatique du groupe Jardiland a Paris. Installé en Dordogne, je
projetais d’y reprendre une entreprise ; parmi les établissements qui m'ont été
présentés par la CCID, mon choix s'est porté sur I'imprimerie Fanlac, connue pour
I'impression de beaux livres, et sur les reliures Devel qui font partie des 3 plus
importants ateliers de reliure en France. J'ai trois recrutements en cours . un
commercial, un comptable et un conducteur d'engins. Dans 2 ans, j'envisage de
démeénager sur une structure de 2500 m?2 qui réunira ces 2 activités... »

Jéréme Gabuteau
Imprimerie Fanlac, Périgueux et Reliure Devel, Saint-Médard de Mussidan

Les sessions de stages « 5 Jours pour Entreprendre » ont rencontré un vif
succes, 30% de fréquentation supplémentaire par rapport a 2008, ce qui nous
permet d’envisager davantage de créations en 2010.

« ...Je souhaitais créer ma propre activité dans le secteur de la jardinerie, J'ai
participé au stage ot j'ai rencontré différents organismes tels que I'URSSAF, le RSI,
les Impéts... une mine d'informations. Le plus difficile fut de trouver une banque qui
me préte les fonds pour la constitution du stock. Je me suis ensuite installé dans
un local de 300 M2, j'ai conquis mes premiers clients et I'ouverture prochaine d'un
Intermarché devrait étoffer ma clientele. .. »

Sébastien Combeau - Terre et Loisirs, Saint Pardoux la Riviere

|7Le soutien a la création, transmission et reprise d’entreprise est également mené en

partenariat avec les Chambres d’Agriculture, de Métiers et d’Artisanat dans le cadre
de 'opération « Allez les entrepreneurs ! une semaine pour booster
Vos projets ». C’est ainsi qu’en novembre 2009, les conseillers des 3 chambres
et leurs réseaux d’experts ont parcouru les routes de la Dordogne, a la rencontre de
300 créateurs, repreneurs et cédants.



1. CONSEILLER ET CHEF D’ENTREPRISE
2. IMPRIMERIE FANLAC A PERIGUEUX
3. RELIURE DEVEL A SAINT-MEDARD DE MUSSIDAN

4. RESTAURANT PERIGOURDIN
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¢ 5.COMMERCE, EQUIPEMENT DE LA PERSONNE

'Espace Entreprises de la CCl Dordogne accompagne aussi la
transmission d’entreprise. Une centaine d’entreprises, dont
6 PMI, ont ainsi trouvé repreneur en 2009. Les cafés, hotels,
restaurants, le commerce alimentaire, I'équipement de la personne
et de la maison étant les secteurs les plus représentatifs lors de
transmissions. Les conseillers CCID ont rencontré 106 dirigeants
désireux de transmettre, notons que 38% d’entre eux cedent pour
prendre leur retraite et qu’il est primordial de pérenniser leur
activité, aprés leur départ.

«...Mon associé partant a la retraite, nous avons décidé de vendre
notre hotel restaurant. La CCl a fait un diagnostic de I'entreprise et
a diffusé notre offre sur ACT Contact. Au cours des 12 mois qui ont
suivi, la CCl nous a présenté quelques candidats jusqu’au repreneur
définitif. La position de ['établissement a proximité d’une zone
commerciale et la bonne santé de I'entreprise ont joué en notre
faveur. Nous avons accompagneé le repreneur et sommes restes en
contact avec lui... »

Maryse Hivert - cédante Hotel restaurant La Charmille, Sarlat




soutenir le développement,
des entreprises
et des territoires

En 2009, les conseillers de I'Espace Entreprises ont rencontré 960 entreprises
désireuses d’investir et de se développer.
Parmi les 327 entreprises des secteurs de I'Industrie et du Tourisme, visitées a cette
occasion, 45 ont monté des dossiers de développement pour 'octroi d’aides
financiéres a hauteur de 3,9 milions d’euros. Ces projets représentent 22
millions d’euros d’investissements et la création de 88 emplois.

«...Gréce a l'aide de la région et a I'appui des conseillers de la CCI Dordogne, nous
avons pu mettre en place un plan d'étude qui nous a permis de réaliser un prototype
et de démarrer une deuxieme étude afin de nous rapprocher davantage du marche.
Nous serons présents avec ce matériel sur les salons de Paris, Nuremberg, Milan et
Rotterdam. Nous avons la volonté de mieux nous positionner sur le marché
allemand qui représente un fort potentiel pour nos machines mais qui est trés
exigeant sur la qualité des produits et des services... »

Michel Cournarie - Wintech France, Chancelade

dans leur développement a r'international. Qu'il s’agisse d’expertises pays,
d’aides financiéres, de ressources humaines ou de formalités administratives, les
conseillers de la CCl Dordogne leur ont apporté des solutions et une ouverture vers
les réseaux adéquats.

|/6O entreprises souhaitant conquérir de nouveaux marchés ont été accompagnées

La compétitivité des entreprises passe également par I'investissement dans les
TIC. 83 entreprises de Dordogne ont ainsi fait I'objet de rendez-vous individuels et
participé aux ateliers collectifs proposés par la Chambre tels que : les campagnes
e-mailing ou de référencement, le recours aux solutions « open source » en entre-
prise, le développement de la clientele grace aux réseaux sociaux...

d’'Intelligence économique au cours des « Ateliers Maitrises ». Diverses
thématiques ont ainsi été abordées tout au long de 'année, telles que : la mise en
place d’une veille, la sécurité économique, la sécurité des informations, la collecte et
le partage d’informations, les marques et brevets, la coopération en toute sécurité,
les risques et la crise. Une démarche de sensibilisation et de détection des besoins
a également été faite aupres d'une centaine d'entreprises.

|747 entreprises se sont notamment informées sur les solutions et les méthodes

« ...J'ai participé aux « Ateliers Maitrise » car j'étais a la recherche d’informations
concrétes sur tout ce qui touche la protection des informations, des fichiers clients
et pour rencontrer d’autres chefs d’entreprises... et le résultat a été trés positif...
Suite a cela, la CCl nous a regroupés en cluster avec 3 autres chefs d’entreprises
qui avaient la méme problématique que moi, et nous a organisé une formation sur
mesure, répondant a nos besoins communs... »

Jean-Francois Frére - Perle d’eau, Thenon




88 dossiers ont été montés dans le cadre des OCM
(Opérations Collectives de Modernisation) en vue de
dynamiser I'’économie locale par la modernisation des petites
entreprises commerciales et artisanales sur 'ensemble du dépar-
tement (Périgord Noir, Isle en Périgord, Périgord Vert et Pays du
Grand Bergeracois).

En 2009, le montant global de subventions versées a cet effet
s’éleve a 297 000 euros.

«...Dans le cadre de I'opération de modernisation du commerce
rural, nous avons déposé un dossier pour notre ameénagement
avenue de la Libération, prés des grandes surfaces commerciales.
Nous accueillerons notre clientéle dans des conditions de séecurité
optimale avec un acces pour personnes a mobilité réduite. Une
superficie de 230 m? regroupant magasin et réserve ainsi qu'une
salle congue pour le nettoyage et la désinfection du matériel ce qui
nous permettra de travailler dans de bonnes conditions. Une
activité supplémentaire avec notre fille orthopédiste-orthesiste et
notre assistante... »

Annette et Jean-Paul Delteil - Le Bugue Médical

1. INDUSTRIE : WINTECH FRANCE A CHANCELADE
2. DEVELOPPEMENT DE MARCHES A L'INTERNATIONAL
’EAU ATHENON

3. LENTREPRISE ET LES TECHNOLOGIES

4. INDUSTRIE
o> 5. ENTREPRISE PERLES D
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initier et orchestrer
des dispositifs
partenariaux de
développement économique

La CCI Dordogne est au coeur de dispositifs partenariaux tels que
Périgord Initiative (financement de la création, la reprise et du
développement d’entreprises par la mobilisation de fonds propres),
Périgord Développement (recherche et accompagnement
d’investisseurs extérieurs au département pour leur implantation en
Dordogne), J’ose Dordogne (primo accueil des personnes
désireuses de créer une entreprise) Dordogne Formation
(interlocuteur privilégié des chefs d’entreprises et des salariés pour la
formation continue et en alternance dans les activités tertiaires et
techniques).

Dordogne a créé Périgord Angels sur le modsle des Business
Angels. 3 mois apres sa création, cette structure regroupe déja une
quinzaine d’investisseurs qui se proposent d’intervenir dans des
dossiers de création, de reprise et de développement d’entreprises.
Porteurs de financement, de conseils et d’un réseau relationnel, ils ont
un réle crucial pour les jeunes entreprises a fort potentiel de croissance.
L'expertise des membres de Périgord Angels se situe dans différents
secteurs d’activités tels que le tertiaire, le batiment, I'agroalimentaire, la
filiere bois, la distribution et la logistique.

|/En novembre 2009, pour renforcer les aides a I'entrepreneuriat, la CCl

La CCI Dordogne est également I'un des 3 piliers de la Chambre
Economique de la Dordogne, association des trois chambres
consulaires du département. Elle réalise des études comme les Notes
de conjoncture économique semestrielles, I’'Observatoire des retom-
bées économiques des flux de I’Aéroport de Bergerac, des diagnostics
etc... (liste non exhaustive)

Depuis décembre 2009, I'ensemble de ces structures sont regroupées
au sein du P6le Interconsulaire de la Dordogne (PIC), aux
cotés des 3 chambres consulaires et de multiples autres associations
de développement du secteur agricole.

Premiere expérience de ce type en France, le Pole Interconsulaire de
Dordogne a été construit a I'initiative de la Chambre de Commerce et
d’Industrie, de la Chambre de Métiers et de I’ Artisanat et de la Chambre
d’Agriculture. Sa surface est de 6 800 m? et il accueille aujourd’hui 275
salariés. Des services mutualisés y sont progressivement développés
avec un seul objectif : conforter la compétitivité des entreprises et
I'attractivité de notre territoire.

ENTREPRENDRE



doter le territoire
des infrastructures nécessaires
a son développement économique

barreau Poitiers-Limoges, la CCl Dordogne se mobilise
pour faire mettre en place des services en adé-
quation avec les besoins des entreprises. Ainsi, les
Conseils Régionaux d’Aquitaine et du Limousin financent une
étude dans le but d’obtenir I'électrification de la ligne Limoges-
Périgueux, afin de renforcer la liaison et de permettre un achemi-
nement sans rupture de charge de Paris a Périgueux. De méme,
le Conseil Régional, la SNCF et RFF (Réseau Ferré de France) se
sont engagés a participer a une série de rencontres dans le but
d’améliorer la liaison Bergerac-Bordeaux par la modernisation des
infrastructures et par une offre de services plus performante.

|7Dans la perspective de l'arrivée de la LGV Paris-Bordeaux, du

Commerce et d’'Industrie francaises et espagnoles situées sur
I'axe de la RN21, de Limoges a Saragosse) poursuit son lobbying
pour inciter les pouvoirs publics a initier la mise a
2X2 voies de la RN 21 sous couvert d’une auto-
route concédée.

Dans ce cadre, elle a rencontré et sensibilisé les futurs élus
communautaires lors des élections européennes au printemps
2009, dans l'intérét de faire inclure la RN 21 dans le réseau
transeuropéen de transport RTE-T.

L’association a également mobilisé les élus locaux et chefs
d’entreprises pour son 4™ colloque qui s’est tenu a Tarbes le 23
novembre 2009.

Afin de crédibiliser le projet, une étude socio-économique et
d’opportunité a été réalisée par Egis Mobilité et sera révélée début
2010.

|7L’association Euro 21 (qui regroupe toutes les Chambres de

La Trans’européenne, association regroupant les Chambres
de Commerce et d’Industrie des territoires traversés par

I’A89 reliant Bordeaux a Lyon, continue son engagement
pour valoriser I’axe. Aujourd’hui, en Dordogne, 5 zones
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EQUIPER

gérer des eéquipements
necessaires au developpement
economigue de la Dordogne

une baisse de 20 000 passagers par rapport a 2008, objectif atteint pour la CClI
Dordogne, gestionnaire de 'Aéroport Bergerac Dordogne Périgord
qui a vu le trafic été se maintenir au méme niveau que 2008 (année record) avec
des taux de remplissage excellents et ce, en dépit de la crise.

L’année 2009 a également été marquée par la fin des travaux de modernisation
et d’extension de 'aérogare réalisés par le Syndicat Mixte Air Dordogne (SMAD)
dont la CCl est membre.

|7Avec pres de 275 000 passagers sur des destinations internationales et malgré

«...Depuis 'arrivée des lignes low cost, nous développons nos activités commer-
ciales sur I’Angleterre ot nous nous sommes constitué une clientéle pour les vins
blancs secs et les vins rouges. Nous nous rendons régulierement a Stansted
pour participer a des salons specialisés ou pour rencontrer notre agent a
Londres. Nous utilisons aussi la ligne Charleroi et regrettons la réduction du
nombre de vols, d’autant qu’elle est aussi utilisée par nos clients qui arrivent de
Belgique ou du sud de la Hollande...»

Michel et Véronique Monbouchet - Viticulteurs, Pomport

généré 209 millions d’euros de retombées économiques sur la
Dordogne en 2009 (dépenses de consommation, investissements immobiliers,
taxes diverses). Une baisse par rapport a 2008 liée a la diminution du nombre de
passagers belges et néerlandais du fait de la réduction des vols vers la Belgique
et les Pays-Bas.

|7L’enquéte réalisée auprés des passagers révele que les flux de I'aéroport ont

pour I'acheminement des passagers de Bergerac vers 'Aéroport de
Bassillac (géré par la Mairie de Périgueux) pour les vols a destination de
Paris-Orly. Ainsi, la compagnie Twin Jet, qui assure cette liaison vers la capitale,
dessert désormais Bergerac et Périgueux. L'objectif du SMAD en 2010 est
d’atteindre 10 000 passagers afin de conserver le financement de I'Etat et de
rendre la liaison Dordogne-Paris pérenne pour poursuivre le désenclavement de
notre Département.

|7Le Syndicat Mixte Air Dordogne (SMAD) a signé une convention de partenariat



EQUIPER

Lannée 2009 a été riche en événements au Parc des
Expositions du Périgord « Jean Gaillard » avec la
66°m Foire Expo de Périgueux (300 exposants, 60 737 visiteurs),
le 14°m Salon de I'Habitat (180 exposants et 6 583 visiteurs), le
Festival Aquitain des Lycéens (5 000 entrées), les salons profes-
sionnels « Motrio », « Bati Rénover », « Réunica » et beaucoup
d’autres. L'équipe du Parc a également contribué a
I'organisation de 13 manifestations dans le Centre Ouest, dont la
Foire Expo de Limoges, le Salon de I’'Habitat de Tulle, le Salon du
Mariage de Brive ou encore le Salon des Seniors de Boé.

De nouveaux investissements ont été réalisés avec I'aménagement
des parkings exposants et visiteurs, la réfection de I'éclairage
extérieur et I'achat d’'un camion de 19 tonnes.

«...Depuis 30 ans, j'expose a la Foire Exposition du Périgord et au
salon Habitat Expo, j'invite mes clients a venir sur le stand pour
leur présenter mes nouveaux produits, c’est aussi I'occasion de
connaitre de nouveaux clients que je n’aurais pas eu l'opportunité
de rencontrer autrement. J’ai un faible pour Habitat Expo, salon
professionnel ou les visiteurs sont ciblés. Les retombées de ces
deux manifestations constituent une partie non négligeable du

chiffre d’affaires de mon entreprise...»
Jean-Jacques Blanc

Electricité/chauffage/ventilation/aspiration, Marsaneix

1. AEROPORT DE BERGERAC, AVION AU DECOLLAGE
2. AEROPORT DE BERGERAC, SALLE D'ENREGISTREMENT
3. AEROPORT DE BERGERAC, SALLE D'EMBARQUEMENT

4. PARC DES EXPOSITIONS DU PERIGORD
o 5.AEROPORT DE BERGERAC, AVITAILLEMENT AVION
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développer les compétences
dont les entreprises
de la Dordogne ont besoin

L’Ecole Arnaud de Séguy dispense des formations aux métiers de la vente
et du commerce du niveau CAP au Bac+2. En 2009, son effectif était de 400
éleves (258 apprentis, 105 lycéens et 37 sous contrats de professionnalisation,
formation continue...). Lannée 2009 a été marquée par la création des classes de
Seconde Professionnelle, du Bac Professionnel Commerce, du Bac Professionnel
Vente et du Bac Professionnel Services. Cette année encore, I'école affichait un
taux de réussite aux examens exceptionnel (80%).

«...Je suis en Bac Pro Vente sous contrat d’apprentissage, cette voie me permet
d’acquérir une expérience professionnelle et d’avoir une petite autonomie financiéere.
A l'issue de mon Bac, je pense poursuivre mes études, a I'Ecole Armaud de Séguy,
en BTS NRC (Négociation Relation Client). Mes projets : développer mon expérience
et enrichir mes connaissances, pour occuper un jour un poste a responsabilités. . .»

Dimitri Trolio - Bac Pro Vente, apprenti dans le BTP

Dans le domaine de la formation continue, une démarche de certification des
animateurs de téléprospection (CCE tuteurs) a été engagée par I'Ecole Arnaud de
Séguy aupres de 13 collaborateurs de I'entreprise ISOA. Initiée par les Chambres
de Commerce et d’Industrie, cette démarche se poursuivra en 2010 aupres
d’animateurs de prospection directe.

En 2009, I'effectif de 'Ecole Hoteliere du Périgord était de 379 éléves
(243 apprentis, 110 lycéens, 26 contrats de professionnalisation, formation conti-
nue...). Lannée a été marquée par I'ouverture de la classe de 2°™ année BTS
Hotellerie Restauration. L'école a affiché un taux de réussite aux examens de 76%
et les lycéens et apprentis ont obtenu de nombreuses distinctions, parmi
lesquelles, le 1¢" prix du Concours International Gastronomique de Terrano (ltalie) et
une médaille d’Or en finale nationale du « Meilleur Apprenti de France ».

«...Avec Angélique nous préparions ce concours QOeno-gastronomique en
binbme depuis un an. La victoire a recompenseé tous nos efforts et sacrifices, c'est
aussi une réecompense pour nos enseignants. Plus tard, je souhaite voyager grace
a mon meétier, puis créer ma propre entreprise, dans la restauration bien sdr... ».

Florent Boucher - 1° prix du concours Oeno-gastronomique (ltalie)
Bac Professionnel, apprenti au « Mauritus au fil de I'eau », Couze

«...Les principales qualités de Florent sont I'accuell, toujours trés soigné, et le

E gout pour la décoration, c'est aussi un jeune qui aime se lancer des défis. Ce
concours en ltalie, il I'a minutieusement préparé, j'étais certain qu'il obtiendrait un

m bon résultat. Ce premier prix, c'est aussi une récompense pour tout notre établis-

sement. Nous sommes fiers de Florent, j'espeére qu'il poursuivra ses études aprées
son Bac, il a une voie royale devant lui. ».

Bernard Delayre - Le « Mauritus au fil de I'eau », Couze




Le réseau des entreprises partenaires de 'Ecole Arnaud de
Séguy et de 'Ecole Hobteliere du Périgord demeure trés
actif et comptait 853 entreprises en 2009 (550 pour les contrats
d’apprentissage, 55 pour les contrats de professionnalisation et
248 pour les conventions de stage).

«...J’al participé au concours du Meilleur Apprenti de France pour
démontrer a mes employeurs et mes enseignants que je pouvais
étre digne de la confiance qu'ils m'accordaient. Je recevrai
prochainement ma médaille au cours d'une cérémonie au Sénat
et en novembre, je participerai aux olympiades européennes a
Lisbonne. Aprés mon BER, je m’inscrirai en Bac Pro et développe-

rai mes connaissances en cenologie. .. » . . .
g Adrien Pistolozzi

Meilleur Apprenti de France en service et commercialisation,
2°me année de BEP et apprenti a I'’Auberge de la Nauze, Belvées

«...Je forme des apprentis depuis 30 ans et c'est la premiere fois
que j'ai un éleve champion de France. Adrien est un garcon
motivé tant pour ce qu'il fait a I'Auberge que pour ce qu'il apprend
a I’Ecole Hételiere. Il a la téte sur les épaules, il ira loin. Aprés cette
expérience, beaucoup de portes de grandes maisons vont
s'ouvrir a lui...»

1. ECOLE HOTELIERE DU PERIGORD, SERVICE EN CAFE-BRASSERIE
ECOLE ARNAUD DE SEGUY, JOURNEE PORTES OUVERTES

. ECOLE ARNAUD DE SEGUY, JOURNEE PORTES OUVERTES
. ETUDIANTS AVEC LE CELEBRE CHEF SEBASTIEN BRAS

2
3.
4
o 5. ECOLE HOTELIERE DU PERIGORD, SERVICE EN RESTAURANT

Nathalie Lambert - Maitre d'apprentissage
Etienne Lambert - Auberge de la Nauze, Belves
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Savignac, école supérieure
de management,
vitrine internationale du Périgord

L'Ecole de Savignac propose des formations internationales sanctionnées
par des diplébmes de niveaux bac+2 a Bac +5 et se distingue par I'excellent taux
d’embauche de ses dipldmés. Elle a également su se positionner au rang des
plus grandes écoles de management hotellerie / restauration / tourisme par la
diversité de ses programmes et la qualité de ses partenariats avec les principaux
acteurs du secteur tels que Elior, Relais et Chéateaux, Hyatt, Le Duff, Hilton,
Radisson, Accor, Four Seasons, Crowne Plaza, etc...

«...L’Ecole vous fait connaitre une expérience faisant de chaque jour un moment
unique. Connaissez-vous une autre école ayant pour mot d'ordre « osez »? La
diversité de parcours des étudiants en fait aussi sa force. Savignac est un point de
rencontre avec les entreprises baseé sur le partage d'une méme passion. Beau-
coup de mots peuvent la décrire, mais avant tout, il faut la vivre...»

Aurélien Camart - Etudiant, 22° promotion du MBA in Hospitality Management

Les étudiants admis a I'Ecole suivent leurs cours & Savignac et au sein de presti-
gieuses universités européennes et écoles, telles que : Stratford-upon-Avon
College, Thames Valley University, Brighton University (Grande-Bretagne) et Zara-
gossa Hotel Management School (Espagne). LUannée 2009 a notamment été
marquée par I'ouverture de I'European Bachelor in Hospitality Management,
dipldme homologué par I'Etat britannique et reconnu mondialement. Ce
programme, unique en Europe, comprend un parcours professionnel trilingue de
12 mois en France, en Espagne et pour finir en Grande-Bretagne, et permet de
bénéficier au global d'un an d'expérience professionnelle.

«...Ce qui fait la force de Savignac c’est sa réputation, que ce soit a I'lmhi ou toute
autre grande école de la filiere, on sait que les programmes suivis a Savignac sont
de qualité et que les étudiants qui en sortent sont de jeunes managers pleins

daven...» Jean-Marie Gras - Directeur du Grand Hbétel Saint-Jean-de-Luz

I En novembre 2009, I'Ecole de Savignac a été finaliste lors des Worldwide Hospita-

lity Awards pour le meilleur programme de formation HTR. Elle a également été

I I I finaliste aux Trophées de la Communication pour le Meilleur site internet
www.ecole-de-savignac.com.

Le vingtieme anniversaire de I'école a été célébré en juin au Newport Bay Club a

E Disneyland Resort Paris. Six cents personnes sont présentes dont les hautes

personnalités de I'industrie de I'nétellerie et de la restauration venues saluer le

niveau d'excellence atteint par 'Ecole au cours de ces dernieres années. Michel

m Jauslin, parrain de la 20°™ promotion du MBA de Savignac, Directeur Général du

Park Hyatt Paris-Vendéme, a réaffirmé que Savignac faisait partie des meilleures
écoles de management hotelier en Europe.
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Les données et graphiques relatifs a I'exercice 2009 ont été établis a partir du budget rectificatif

Evolution des charges
et des produits entre 2007 et 2009

Evolution des charges de fonctionnement
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Evolution des produits de fonctionnement
100% 13,68% 4,69% 4,98%

90%
80%
70%
60%
50% 43,65%
40%
30%
20%
10%

0%

19,70% 22,76%

28,61%

m TATP NETTE

m VENTESB& S

m SUBVENTIONS

= AUTRES PRODUITS

2007 2008 2009

Evolution du budget entre 2007 et 2009

Budget global 2007 : 21 607 454,79 €
Budget global 2008 : 20 197 013 €
Budget global 2009 : 20 073 410 €

Répartition du budget
de fonctionnement par métier

m PARC EXPOSITIONS
m ESPACE ENTREPRISES
& SERVICES SUPPORT

m AEROPORTS
m FORMATION

Répartition des ressources humaines
par métier

1. ’ECOLE AU SALON INFOSUP TOULOUSE
2. ETUDIANTE A LA TERRASSE D’UN CAFE
o 3.NOUVEAU SITE INTERNET DE LECOLE

m PARC EXPOSITIONS
m ESPACE ENTREPRISES
m POLE PROJETS

u FORMATION
m SERVICES SUPPORT

m AEROPORTS
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CCl DORDOGNE
un groupe en action

L

B Chambre de Commerce et d'Industrie de la Dordogne
Tél. : 05 53 35 80 80 - contact@dordogne.cci.fr

B Espace Entreprises - Pole de Périgueux
Tel. . 05 53 35 80 80 - I.reynaud@dordogne.cci.fr

B Cspace Entreprises - Pole de Bergerac
Tél. : 0553 63 81 81 - e.angely@dordogne.cei.fr

B Cspace Entreprises - Pole de Sarlat
Tél. : 0553 31 73 73 - d.trezeguet@dordogne.cci.fr

B Parc des Expositions du Périgord « Jean Gaillard »
Tél.: 0553 03 31 61 - organisation@parcexpo-perigueux.com

B Aéroport Bergerac Dordogne Périgord
Tél. : 05 53 22 25 25 - aerobergerac@dordogne.cci.fr

B Ccole Supérieure de Savignac
Tel. . 0553 0508 11 - fmadies@ecole-de-savignac.com

B Ecole Hoteliere du Périgord
Tél. : 0553 35 72 72 - ehp@dordogne.cci.fr

B Ecole Amaud de Séguy
Tél. : 0553 35 72 72 - eas@dordogne.cci.fr

Pour plus d'informations sur les développements de ce document,
consultez notre site

www.dordogne.cci.fr
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